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Niniejsze sprawozdanie poświęcone jest analizie czynników przyczyniających się 
do powstawania nawoływania do nienawiści na tle narodowościowym i 
religijnym w Macedonii Północnej. Główne punkty koncentrują się na 
czynnikach etnicznych, religijnych, kulturowych i społeczno-politycznych. 
Mowa nienawiści w Macedonii Północnej przybiera różne formy i jest 
skierowana przeciwko migrantom, muzułmanom, Żydom, Romom, niektórym 
mniejszościom narodowym, społeczności LGBT. Jak wynika z odniesień, można 
zauważyć, że dane w raporcie pochodzą z najnowszych badań przeprowadzonych 
w Macedonii Północnej 

 

1. Nawoływanie do nienawiści w Macedonii Północnej 

Wiele doniesień i badań na temat macedońskiego modelu wielokulturowości 
wskazuje, że chociaż promuje on pozytywne idee integracji, to wciąż nie jest 
wystarczająco funkcjonalny. Dyskryminacja ze względu na pochodzenie etniczne 
jest oczywista, postrzeganie członków innych grup etnicznych powoli zmienia się 
w pozytywnym kierunku, formalny system edukacji nie wspiera wystarczającej 
integracji między dominującymi społecznościami etnicznymi. 

Fizyczne ataki na nieletnich o różnym pochodzeniu etnicznym są częstsze w 
okresach przedwyborczych lub w czasach kryzysów politycznych, a najczęściej 
mają miejsce na podwórkach szkół i w transporcie publicznym w Skopje, dokąd 
uczniowie dojeżdżają do swoich szkół średnich. Incydenty te najczęściej mają 
miejsce między dziećmi pochodzenia macedońskiego i albańskiego, podczas gdy 
inne społeczności bardzo rzadko biorą udział w takich incydentach. 

Regularne sprawozdania Komisji Europejskiej z postępów w rozwoju Macedonii 
Północnej wskazują na fakty dotyczące ciągłych podziałów etnicznych w 
edukacji. 

W najnowszym sprawozdaniu (z maja 2019 r.) zauważono, że jakość edukacji 
jest problemem na wszystkich poziomach, a system pozostaje podatny na wpływy 
polityczne i korupcję. "Nie nastąpił żaden spadek liczby szkół, w których 
uczniowie są rozdzieleni, a bariery w integracji pozostają znaczące". 

W tym samym raporcie zwrócono również uwagę na inny problem związany z 
edukacją grup wrażliwych. Według ich szacunków "10 proc. dzieci ze 
społeczności romskich nie uczęszcza regularnie do szkoły podstawowej, a 
odsetek dzieci przedwcześnie kończących naukę utrzymuje się na wysokim 
poziomie". Ponadto "dzieci i studenci z niepełnosprawnościami oraz dzieci i 
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studenci ze społeczności romskich nadal napotykają bariery w dostępie do 
regularnego i wysokiej jakości kształcenia i szkolenia". 

W ostatnim sprawozdaniu rocznym Rzecznika Praw Obywatelskich stwierdza 
się, że z wyjątkiem edukacji nie nastąpiła znacząca poprawa sytuacji Romów w 
dziedzinie zdrowia, mieszkalnictwa i zatrudnienia. Zostało to potwierdzone w 
badaniach Rzecznika Praw Obywatelskich na temat "Integracja Romów po 
zakończeniu dekady Romów 2005-2015 – obecna sytuacja i wyzwania". 

Jednym z najbardziej wiarygodnych źródeł informacji na temat przypadków 
dyskryminacji w tym kraju są regularne raporty Macedońskiego Helsińskiego 
Komitetu Praw Człowieka, które są dostępne na ich stronie internetowej 
mhc.org.mk. Obejmują one przypadki incydentów z nienawiści, w tym 
popełnionych ze względu na pochodzenie etniczne i przynależność polityczną. 

Organizacja ta jest bardzo rozpoznawalna w społeczeństwie dzięki opartemu na 
dowodach orędownictwu wobec instytucji państwowych w celu wzmocnienia 
środków zapobiegawczych, poprzez odzwierciedlenie pamięci w edukacji o 
prawach człowieka, programach nauczania historii i odpowiednich szkoleniach, 
podejmowaniu kroków w celu edukacji społeczeństwa, zwłaszcza nieletnich i 
młodzieży. 

2. Wspólnoty religijne w Macedonii Północnej 

W Macedonii Północnej najpowszechniejszą religią jest prawosławie, 
praktykowane głównie przez etnicznych Macedończyków, Serbów, Wołachów i 
Romów. Zdecydowana większość prawosławnych w kraju należy do 
Macedońskiej Cerkwi Prawosławnej, która w 1967 r. ogłosiła autokefalię od 
Serbskiej Cerkwi Prawosławnej. 

Muzułmanie są drugą co do wielkości grupą religijną, której prawie jedna trzecia 
populacji wyznaje islam, głównie spośród ludności albańskiej, romskiej, 
tureckiej, bośniackiej i torbeši. W Macedonii Północnej istnieje również wiele 
innych grup religijnych, w tym katolicyzm, protestantyzm i judaizm. 

W 2011 roku, na podstawie badania przeprowadzonego przez Ipsos MORI, 
stwierdzono, że skład religijny Macedonii Północnej składa się w 70,7% z 
chrześcijan, 69,6% z prawosławnych i 0,4% katolików i protestantów oraz 28,6% 
z muzułmanów, przy czym 25,6% stanowią muzułmanie niezrzeszeni. 

Według oficjalnego spisu powszechnego z 2021 r. skład religijny Macedonii 
Północnej to 60,44% chrześcijan wszystkich wyznań, 32,17% muzułmanów, 
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0,59% ateistów lub agnostyków oraz 7,26% innych lub nieokreślonych (według 
rejestrów głównie ortodoksyjnych Macedończyków).  

3. Mniejszości, uchodźcy i migranci w Macedonii Północnej 

Do kraju przybyło ponad 20 591 uchodźców i migrantów; Do 30 października 65 
osób złożyło wniosek o azyl. Ponad 18 000 osób zostało następnie 
przewiezionych z powrotem do Grecji, wielu z nich po zarejestrowaniu ich 
danych biometrycznych w Centrum Tranzytowym Vinojug, o czym w lipcu 
poinformowały 44 osoby. 

W sierpniu 35 osób zostało rannych, gdy przewróciła się ciężarówka przewożąca 
49 Syryjczyków. Policja poinformowała o przechwyceniu 83 operacji przemytu 
migrantów do października. Co najmniej 619 osób zostało bezprawnie 
zatrzymanych na okres do 24 dni jako świadkowie przeciwko domniemanym 
przemytnikom.  

Koalicja "Margini" złożyła skargę przeciwko kilku mediom w związku z tekstami 
zatytułowanymi: "Bezprecedensowa presja na społeczeństwo za pomocą 
kampanii medialnych LGBT+", skierowanymi do ambasady USA w "Miesiącu 
Dumy". W skardze czytamy: "Przekazali oni oświadczenie partii politycznej 
Integra, które zawiera mowę nienawiści wobec osób LGBT+, tj. mowę nienawiści 
i dyskryminację ze względu na orientację seksualną i tożsamość płciową. Mimo 
że jest to "obce" ogłoszenie, media rozpowszechniają mowę nienawiści i 
dyskryminację, po prostu je przekazując. W tym oświadczeniu osoby LGBT są 
przedstawiane jako pokręcone, złe, nienaturalne i nielegalne, że są "złem, które 
należy wykorzenić". 

Przemówienie zawarte w komunikacie jest podręcznikowym przykładem mowy 
nienawiści, która powinna być ograniczona do społeczeństw demokratycznych. 
W tym przypadku chodzi o bezpośrednie przekazanie i udostępnienie platformy 
do rozpowszechniania mowy nienawiści. Oświadczenie zostało przekazane bez 
krytyki, potępienia lub jakiegokolwiek sformułowania mowy nienawiści. 

Następnie media udzieliły kilku odpowiedzi, do których skarga została przesłana 
na mocy Regulaminu Komisji ds. Zażaleń. Jedno z mediów odpowiedziało: "To, 
co dla jednych jest mową nienawiści, dla innych jest wolnością słowa!". Polecam 
aktywistom ze Stowarzyszenia Obywateli - Koalicji na rzecz Praw Seksualnych i 
Zdrowia Społeczności Marginalizowanych "Margini" ze Skopje opublikowanie 
reakcji na ogłoszenie partii politycznej Integra, a my opublikujemy je bez 
problemu. Jeśli uważają inaczej, mogą złożyć pozew do właściwego sądu". Inne 
medium również odpowiedziało na ten sam zarzut: "Jeśli chodzi o wyrażoną 
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opinię Koalicji, wiadomo, że istnieje ciągła próba narzucenia cenzury na każdy 
tekst, który jest wymierzony w społeczność LGBT. Nasze medium przekazuje 
ogłoszenie partyjne i będzie to robić w przyszłości, nie pytając organizacji 
pozarządowych o opinię, w jaki sposób powinny informować. Każda postawa jest 
dla nas ważna. W tym przypadku nie ma nawoływania do przemocy, są 
kwalifikacje, które słychać na co dzień dla różnych grup społecznych, ale zawsze 
jest to problematyczne, jeśli odnoszą się tylko do społeczności LGBT. Nasze 
medium nie zawsze zgadza się z wyrażanymi poglądami, ale to nie znaczy, że nie 
będziemy ich przekazywać opinii publicznej. "Komisja przeprowadziła długą 
debatę na temat tego apelu i większością głosów uznała, że Kodeks Dziennikarzy 
został naruszony. W wyjaśnieniu czytamy, że "w tym przypadku chodzi o 
przekazanie przez partię polityczną publicznego komunikatu w formie 
komunikatu za pośrednictwem środków masowego przekazu, który zawiera 
mowę nienawiści wobec określonej grupy obywateli, w związku z czym Komisja 
stwierdziła, że doszło do naruszenia art. 10 kodeksu". 

Zdaniem niektórych członków jest to oczywiste naruszenie art. 10, który odnosi 
się nie tylko do informacji tworzonych przez media, ale także do informacji 
przetwarzanych lub przekazywanych. Media nigdy nie mogą być jedynie 
czystymi przekaźnikami wypowiedzi innych ludzi, ale jeśli chodzi o takie 
stwierdzenia, które powodują poważne szkody w społeczeństwie, muszą je 
ujawniać, krytykować i wskazywać na odpowiedzialność aktorów, którzy je 
produkują. 

Co ciekawe, członkowie społeczności LGBT są celem mowy nienawiści lub 
dyskryminacji w okresie, w którym ma się odbyć "Pride Weekend". Wtedy nawet 
teksty popierające tę manifestację, zamieszczone na FB przez media, otrzymują 
komentarze, które zawierają mowę nienawiści lub obelgi. 

Media zapominają lub nie wiedzą, że są również odpowiedzialne za komentarze 
na swoich stronach na FB, a nie tylko za komentarze pod tekstami publikowanymi 
na ich portalach. Niektórzy twierdzą, że można zobaczyć po imieniu i nazwisku, 
kto komentował na FB, więc odpowiedzialności należy szukać u nich, a nie w 
mediach. Ale czy na pewno? 

Stowarzyszenie mniejszości seksualnych i płciowych "QUEER (KVIR) 
CENTER" złożyło skargi do kilku mediów za mowę nienawiści w związku z 
artykułami na temat "Pride Weekend", opublikowanymi na stronach FB tych 
mediów. QUEER zostawili nawet wiadomości, jako osoby prywatne, na FB, że 
na ich stronie znajdują się komentarze z mową nienawiści i że media powinny 
usunąć takie komentarze. Portale nie moderowały jednak komentarzy. 
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QUEER wskazuje, że "komentarze czytelników nawołują do linczu na 
społeczności LGBTI+ i mogą potencjalnie spowodować szkodliwe konsekwencje 
w społeczeństwie"... I dodają, że "oprócz zagwarantowania wolności słowa, jasno 
stwierdzają, że prawo do wolności wypowiedzi nie jest prawem 
bezwarunkowym". Na stronie FB jednego z mediów znalazły się aż 224 
komentarze i pięć udostępnień. 

4. Przestępstwa motywowane uprzedzeniami w Macedonii Północnej 

Macedonia Północna regularnie zgłasza dane dotyczące przestępstw z nienawiści 
do ODIHR. W 2014 r. Macedonia Północna wdrożyła program ODIHR Training 
Against Hate Crimes for Law Enforcement (TAHCLE), w ramach którego do 
2018 r. przeszkolono ponad 2 000 funkcjonariuszy policji. Po zmianach w 
przepisach dotyczących przestępstw z nienawiści w 2018 r., w grudniu 2021 r. 
ODIHR przeprowadził szkolenie przypominające dla trenerów. W 2019 r. 
Macedonia Północna wdrożyła program ODIHR "Szkolenie prokuratorów i 
przestępstw z nienawiści" (PAHCT), a w 2022 r. wraz z misją OBWE w Skopje 
ukończyła szkolenie na temat przestępstw z nienawiści dla wymiaru 
sprawiedliwości.  

Dane według źródła: 

Nawoływanie do nienawiści pozostało poważnym problemem, który spotkał się 
z niewielką reakcją władz. Niemniej jednak Komisja ds. Zapobiegania 
Dyskryminacji i Ochrony przed Dyskryminacją ustaliła, że wypowiedzi Koalicji 
na rzecz Ochrony Dzieci przeciwko Płci dwukrotnie stanowiły mowę nienawiści 
w internecie. Sprawy zostały przesłane do Komisji przez organizacje LGBTI. 

Podstawowy sąd cywilny orzekł: organizacja "Od nas za nas", członek koalicji 
antydemokratycznej, jest odpowiedzialna za zniesławienie popełnione przeciwko 
HERA Ruch antygenderowy nadal zyskiwał na popularności, a jego sprzeciw 
częściowo przyczynił się do zablokowania reformy prawa o prawnym uznaniu 
płci (patrz Prawne uznanie płci). Organizacja Coalitions Margins opublikowała 
"Kto się boi płci?", analityczne badanie postów i treści antygenderowych w 
internecie, podkreślając, że kluczową taktyką jest dezinformacja. 

Komitet Helsiński odnotował 36 przypadków mowy nienawiści wobec osób 
LGBT, co stanowi 22% wszystkich udokumentowanych incydentów mowy 
nienawiści w 2022 roku. Koalicja Margins udokumentowała i zgłosiła w tym roku 
sześć przypadków mowy nienawiści wobec osób LGBT. 

5. Mowa nienawiści jako waluta nacyzmu 
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W 2021 r. przypada dwudziesta rocznica podpisania umowy ramowej z Ochrydy 
(OFA), porozumienia pokojowego kończącego działania wojenne między 
albańskimi bojownikami a Republiką Macedonii w 2001 r. 

Po zawarciu porozumienia pokojowego oczekiwanym celem było wykorzystanie 
lepszej edukacji i uznania praw i reprezentacji grupowej do poprawy pozycji 
etnicznych Albańczyków w kraju. 

Dwadzieścia lat później poprawa w życiu międzykulturowym jest skromna. 
Reprezentacja z pewnością się poprawiła, przynajmniej w liczbach. Kilka 
uniwersytetów wykłada obecnie w języku albańskim, a usługi publiczne są 
dostępne w tym języku, ale podziały polityczne między etnicznymi 
Albańczykami a Macedończykami nie zmniejszyły się. Ten podział głównych 
partii politycznych na dwa bloki – macedoński i albański – wykorzystuje główną 
linię podziału w społeczeństwie i sprzyja nieporozumieniom i nietolerancji. 

Niniejsze badanie bada zjawisko nacjonalistycznej mowy nienawiści w mediach 
społecznościowych. W pierwszej części badania przeanalizowano, w jaki sposób 
narracje nacjonalistyczne konstruują zróżnicowanie etniczne, a także przyjrzano 
się, jakie strategie są stosowane w celu legitymizacji nienawiści. Budując 
narracje, które pokazują większość jako ciemiężcę, a mniejszość jako zakłócacz, 
tworzy to środowisko, w którym polityka wykorzystuje strach i niepewność. 

To z kolei legitymizuje nienawiść i inne podżegające wypowiedzi. Następnie 
przedstawiamy przegląd przestrzeni mediów społecznościowych, w której mowa 
nienawiści jest łatwo rozpowszechniana. 

Pierwsza część kończy się krótką analizą treści przejawów mowy nienawiści i 
podżegania oraz próbą wyjaśnienia, dlaczego używane są określone kategorie i 
terminy. 

Druga część analizy poświęcona jest instytucjonalnej reakcji na takie wypowiedzi 
w dwóch głównych obszarach: prewencji i represji. Szczególną uwagę poświęca 
się trzem sektorom: edukacji, mediom i 

policja. W obszarze edukacji omawiamy jej ambiwalentną rolę oraz to, w jaki 
sposób działania edukacyjne dostarczają znaczących narzędzi do poprawy 
zrozumienia międzykulturowego i umiejętności czytania i pisania. Jednocześnie 
jednak 

Edukacja nie uczy historii w sposób, który promowałby tę pracę. W sekcji 
poświęconej mediom omawiamy próby samoregulacji prasy i to, jak może to 
pomóc w zmniejszeniu ilości materiałów zapalnych na portalach internetowych. 
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Pokrótce piszemy o innych regionalnych źródłach informacji poza Macedonią 
Północną, które ze względu na podobieństwa językowe uczestniczą w krajobrazie 
medialnym i przyczyniają się, celowo lub nie, do podburzającej debaty publicznej 
w internecie. Na koniec badamy rolę policji i jej zdolność do rozprawiania się z 
działaniami online, które mogą prowadzić do przestępstw z nienawiści. 

Rozdział ten kończy się krótkim przeglądem roli niezależnych organizacji 
antydyskryminacyjnych oraz działań Rzecznika Praw Obywatelskich w 
zwalczaniu nawoływania do nienawiści. 

6. Ramy prawne w Macedonii Północnej dotyczące regulacji nawoływania do 
nienawiści 

Tendencja do nawoływania do nienawiści w Republice Macedonii Północnej jest 
niezwykle niepokojąca i w dużej mierze pozostaje niekontrolowana. Pochodzenie 
etniczne, orientacja seksualna i tożsamość płciowa są głównymi przyczynami 
uprzedzeń, a większość ofiar i sprawców to młodzi ludzie. Mowa nienawiści, w 
tym rasizm i homofobia/transfobia, jest często używana w kontekście dyskursu 
nacjonalistycznego, w którym mniejszości etniczne, religijne i seksualne, a także 
umiarkowani politycy i działacze na rzecz praw człowieka są określani jako 
zdrajcy i zagraniczni agenci. Mowa nienawiści ze strony polityków pozostaje 
powszechna. 

Podobnie jak w wielu innych krajach, internet i media społecznościowe stały się 
główną platformą i źródłem mowy nienawiści, tak więc rasistowska i 
homofobiczna/transfobiczna mowa nienawiści staje się coraz powszechniejsza, 
zwłaszcza za pośrednictwem elektronicznych form komunikacji. Zarówno 
anonimowe, jak i nieanonimowe podżegające komentarze są głównie obecne w 
sieciach społecznościowych i w treściach generowanych przez użytkowników, 
takich jak sekcje komentarzy na internetowych portalach informacyjnych. Brak 
gotowości ze strony właścicieli tych portali i dostawców usług internetowych do 
zajęcia się tą kwestią przyczynia się do utrzymywania się nawoływania do 
nienawiści. 

Mowa nienawiści jest szczególnie niepokojąca, ponieważ często stanowi 
pierwszy krok w kierunku prawdziwej przemocy. Właściwa reakcja na mowę 
nienawiści obejmuje działania podejmowane przez organy odpowiedzialne za 
egzekwowanie prawa (sankcje karne i administracyjne, postępowania cywilne), a 
także inne mechanizmy mające na celu przeciwdziałanie jej szkodliwym 
skutkom, takie jak samoregulacja, zapobieganie i przeciwdziałanie mowie. 
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Kodeks karny wymienia szereg przestępstw związanych z nawoływaniem do 
nienawiści, w tym przestępstw popełnianych za pośrednictwem internetu. Ustawa 
o audiowizualnych usługach medialnych zabrania nadawania treści medialnych, 
które nawołują lub szerzą dyskryminację, nietolerancję lub nienawiść. Ustawa o 
ochronie i zapobieganiu dyskryminacji zakazuje podżegania do dyskryminacji i 
nękania ze względów dyskryminacyjnych. 

Celem niniejszej analizy jest zbadanie istniejących ram prawnych regulujących 
nawoływanie do nienawiści i ich adekwatności w skutecznym zwalczaniu tego 
zjawiska, przy jednoczesnym dostosowaniu do porozumień międzynarodowych 
Organizacji Narodów Zjednoczonych i Rady Europy, a także innych 
odpowiednich instrumentów ustanawiania standardów. W analizie wykorzystano 
ustalenia i zalecenia organów monitorujących, w szczególności zalecenie Rady 
Europy CM/Rec (2022)16 w sprawie zwalczania nawoływania do nienawiści oraz 
"Zalecenie dotyczące polityki ogólnej nr 15 w sprawie zwalczania mowy 
nienawiści" Europejskiej Komisji przeciwko Rasizmowi i Nietolerancji (ECRI), 
a także szersze międzynarodowe i europejskie standardy praw człowieka. W 
analizie uwzględniono również raporty organizacji pozarządowych działających 
w tej dziedzinie, takich jak Helsiński Komitet Praw Człowieka i ILGA Europe. 

Ponadto w analizie uwzględniono przykłady porównawcze z innych krajów 
dotyczące przepisów dotyczących nawoływania do nienawiści, zwłaszcza w 
kontekście przeciwdziałania nawoływaniu do nienawiści w internecie. 

7. Nawoływanie do nienawiści w mediach w Macedonii Północnej 

Narracje o konflikcie i sprzeciwie są szeroko rozpowszechniane w internecie. 
Treści te są udostępniane na platformach mediów społecznościowych przez 
osoby fizyczne (organicznie) lub za pośrednictwem zorganizowanych grup (tj. 
stron/grup na Facebooku lub kont na Twitterze). 

Łatwość dostępu, wielkość widowni, anonimowość i natychmiastowość13 
obniżają koszty angażowania się w cyberhejt. Liczba użytkowników internetu w 
Macedonii Północnej14 wzrosła z 49,6% w 2010 r. do 81,4% w 2020 r.15 W 2020 
r. 70,9% populacji korzystało z Internetu codziennie, 69,6% populacji sprawdzało 
media społecznościowe, a 48,2% czytało wiadomości online.16 To 
zaangażowanie online nastąpiło przy jednoczesnym wzroście liczby treści 
politycznych w sieci i zapewniło "środowisko sprzyjające" rozprzestrzenianiu się 
mowy nienawiści. Stanowiło to również zachętę dla osób mówiących nienawiścią 
do przeniesienia swojej aktywności do sieci, jednocześnie odkrywając nowe 
platformy i metody. Dyskusje online, w połączeniu z możliwością anonimowego 
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angażowania się, przyciągnęły więcej osób do przestrzeni informacyjnej. Proces 
ten miał efekt zwielokrotnienia i poszerzył platformę promocji nacjonalizmu. 

 

Wnioski i zalecenia 

Mowa nienawiści w Macedonii Północnej stanowi problem głównie dotyczący 
działalności kanałów medialnych, dlatego nasze rekomendacje opierają się na: 

Analiza problemu rozprzestrzeniania się mowy nienawiści w internecie wskazuje 
na to, że do rozwiązania tego poważnego i realnego problemu społecznego 
potrzebna jest większa synergia społeczna. Wymaga to długoterminowego 
zaangażowania i poświęcenia nie tylko na rzecz właściwych organów 
państwowych, które nadzorują monitorowanie, zapobieganie i karanie 
nawoływania do nienawiści w internecie, ale także podniesienia świadomości 
społecznej i jeszcze większej koordynacji w sektorze obywatelskim na rzecz 
skutecznych działań społecznych. Nacisk na media powinien umożliwić stałe 
podejmowanie tego tematu w mediach tradycyjnych i nowych, poprzez debaty, 
kampanie i innego rodzaju działania, które podniosą świadomość społeczną i 
poziom kultury politycznej w kraju przeciwko stosowaniu i rozpowszechnianiu 
praktyk dyskryminacyjnych i mowy nienawiści w sferze publicznej. 

Zwalczanie nawoływania do nienawiści poprzez edukację i transfer wiedzy. 

Pozycja i ewentualna rola systemu edukacji w szkołach podstawowych i średnich 
stanowi ogromny niewykorzystany potencjał w zakresie edukowania młodszych 
pokoleń na temat zagrożeń i szkodliwości rozprzestrzeniania mowy nienawiści w 
wielokulturowym środowisku Macedonii za pośrednictwem cyfrowej, wirtualnej 
rzeczywistości. I to nie tylko w celu uniknięcia mowy nienawiści, ale także w 
celu zgłaszania takich praktyk za pośrednictwem możliwości, jakie dają różne 
platformy internetowe. Edukacja powinna stymulować praktyki i projekty wśród 
uczniów, które będą zachęcać ich do kreatywności w społecznie użytecznych 
działaniach w Internecie, ale także poprzez wzmacnianie komponentów 
edukacyjnych dla krytycznej opinii wśród populacji szkół średnich. Spowoduje 
to konieczność dodatkowego szkolenia kadry nauczycielskiej, co musi być 
zadaniem Ministerstwa Edukacji Republiki Macedonii Północnej. 

Struktura instytucjonalna i ramy prawne 

Podsumowując, potrzebne są dwa zestawy inwestycji, aby poprawić zdolność 
instytucjonalną Macedonii Północnej do reagowania na nawoływanie do 
nienawiści. Pierwszym z nich jest praca nad uwrażliwieniem pracowników, 
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zwłaszcza w sądownictwie, na destrukcyjne skutki mowy nienawiści. Drugą 
konieczną inwestycją jest inwestycja w zasoby ludzkie potrzebne do lepszego 
zaangażowania się w rosnącą liczbę podżegających treści w Internecie. 
Inwestycje takie jak te mogą odgrywać znaczącą rolę prewencyjną i wykrywać 
tendencje i tendencje, zanim staną się one mową nienawiści. 


